
 

19. ENLACES, DIRECCIONES Y TELÉFONOS DE 

INTERES. 

 SUBDELEGACIÓN DE GOBIERNO: UNIDAD DE 

VIOLENCIA SOBRE LA MUJER: 

Información: Plaza Constitución, 1, 49003 Zamora. 

Tfno.: 980 75 90 00 

Enlace web: 

http://www.violenciagenero.msssi.gob.es/instituciones/unida

des/home.htm 

 POLICÍA NACIONAL. UNIDAD DE FAMILIA Y 

MUJER (UFAM): 

Información: Avda. de Requejo 12, Zamora- CP 

49020 - Tfno. 980 509 250 

Enlace web: 

https://www.policia.es/org_central/judicial/ufam/donde_ufa

m.php 

Comisarías de Policía Nacional. Oficinas de 

denuncias y atención al ciudadano: 

https://www.policia.es/denunweb/denuncias_provincia.php?i

d_region=6 

 GUARDIA CIVIL. EQUIPO MUJER MENOR 

(EMUME). 

Información: 

http://www.guardiacivil.es/es/servicios/violenciadegeneroya

busoamenores/index.html 

Dependencias de la Guardia Civil. Localización: 

http://www.guardiacivil.es/es/institucional/directorio/ 

 POLICÍA LOCAL: 

Información: Edificio “Policía Municipal” – Plaza 

Mayor, s/n, Zamora 

Enlace web: 

http://www.zamora.es/contenidos.aspx?id=847 

 JUZGADO COMPETENTE EN VIOLENCIA SOBRE 

LA MUJER EN ZAMORA: 

Juzgado de PRIMERA Instancia e Instrucción Nº 5. 

C/ El riego nº 5, 1ª planta. 

Teléfono: 980 559 456 
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 OFICINA DE ASISTENCIA A LAS VÍCTIMAS DEL 

DELITO: 

Información y acceso: a través de los Juzgados, 

tras la interposición de una denuncia. 

Dirección: Calle Riego, 5 – Zamora 

Tfno.: 983413259 y 980559461 

Email: victimas.zamora@justicia.es 

Enlace web: 

http://www.mjusticia.gob.es/BUSCADIR/ServletControlador?a

partado=buscadorPorProvinciasForm&tipo=ATV&lang=es_es 

 INFORMACIÓN ESPECIALIZADA SOBRE LA 

MUJER: La información sobre cada CEAS está 

disponible en el siguiente enlace: 

http://www.serviciossociales.jcyl.es/web/jcyl/ServiciosSociale

s/es/Plantilla66y33/ 1284245532618/_/_/_ 

Este servicio de información especializada sobre la 

mujer también lo presta el teléfono de información y 

atención telefónica a la mujer 012. 

 

 CEAS Centro: 

Plaza de San Esteban, 3 49006 Zamora 

Teléfono: 980 548 700 (Ext. 274 y 277) 

Atención al Público: De 10:00 a 14:00  

(De lunes a viernes). 

Solicitar cita previa en el horario de atención. 

Email: ceascentro@zamora.es 

 CEAS Norte: 

Dirección: Plaza de San José Obrero, 1 49032 
Zamora 

Teléfono: 980 548 700 (Ext. 313) 

Atención al Público: De 10:00 a 14:00 h (De lunes a 
viernes). 

Solicitar cita previa en el horario de atención. 

Email: ceasnorte@zamora.es 

 CEAS Sur: 

Dirección: C/. Quintín Aldea, 1 A P 4 Local 4 49028 
Zamora 

Teléfono: 980 548 700 (Ext. 300) 

Atención al Público: De 10:00 a 14:00 h (De lunes a 
viernes). 

http://www.mjusticia.gob.es/BUSCADIR/ServletControlador?apartado=buscadorPorProvinciasForm&tipo=ATV&lang=es_es
http://www.mjusticia.gob.es/BUSCADIR/ServletControlador?apartado=buscadorPorProvinciasForm&tipo=ATV&lang=es_es
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Solicitar cita previa en el horario de atención. 

Email: ceassur@zamora.es 

 CEAS Este: 

Dirección: C/ Jiménez de Quesada, 5 Zamora 

Teléfono: 980 548 700 (Ext. 290) 

Atención al Público: De 10:00 a 14:00 h (De lunes a 
viernes). 

Solicitar cita previa en el horario de atención. 

Email: ceaseste@zamora.es 

 ATENCIÓN A VÍCTIMAS: 

Página web de la Junta de Castilla y León: 

http://www.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionPublica/es/Plantil

la66y33_100/1196233351135/_/_/_ 

 DEPARTAMENTO TERRITORIAL DE FAMILIA E 

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN ZAMORA 

(SECCIÓN MUJER): 

C/ Prado Tuerto, 17 planta 14. CP 49019 Zamora, 

Telf. 980 557 574 Fax 980 518 421. 

 PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR DE ZAMORA 

Dirección: C/ Diego de Losada 15, entreplanta A 

Teléfono: 980 51 19 39 

Horario de atención: miércoles de 10 a 14 horas 

Viernes, sábados y domingos de 10 a 14 h y de 17 

a 20 h. 

 INFORMACIÓN PRESTACIONES ECONÓMICAS: 

https://www.sepe.es/contenidos/personas/prestaciones/he_

dejado_cobrar_paro/no_tengo_prestacion.html 

 INFORMACIÓN AYUDA A VÍCTIMAS DE LOS 

DELITOS VIOLENTOS Y CONTRA LA LIBERTAD 

SEXUAL: 

http://www.clasespasivas.sepg.pap.minhafp.gob.es/sitios/cla

sespasivas/es-

ES/Procedimientos/Paginas/PAMEHDetalle.aspx?IdProc=170 

 INFORMACIÓN ANTICIPOS POR IMPAGO DE 

PENSIONES ALIMENTICIAS: 

http://www.clasespasivas.sepg.pap.minhafp.gob.es/sitios/cla

sespasivas/es-

ES/Procedimientos/Paginas/PAMEHDetalle.aspx?IdProc=387 
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 INFORMACIÓN ESCOLARIZACIÓN EN 

ESCUELAS INFANTILES: 

https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/Administra

cionElectronica/es/Plantilla100Detalle/1251181050732/Trami

te/1284213384150/Tramite 

 INFORMACIÓN MADRUGADORES Y TARDES EN 

EL COLE: 

http://www.educa.jcyl.es/familias/es/servicios/programa-

madrugadores-tardes-cole 

 INFORMACIÓN AYUDAS COMEDOR ESCOLAR: 

http://www.educa.jcyl.es/alumnado/es/servicios/comedores-

escolares 

 INFORMACIÓN GRATUIDAD DE LIBROS DE 

TEXTO “RELEO PLUS” 

http://www.educa.jcyl.es/es/becas-alumnado/programa-

gratuidad-libros-texto-releoplus/programa-gratuidad-libros-

texto-releo-plus-2017-2018/programa-gratuidad-librostexto-

releo-plus-2017-2018-entreg 

 INFORMACIÓN AYUDA ADQUISICIÓN 

DISPOSITIVOS DIGITALES: 

http://www.educa.jcyl.es/es/becas-alumnado/ayudas-

adquisiciondispositivos-digitales-tablets 

 APLICACIONES PARA DISPOSITIVOS MÓVILES: 

https://alertcops.ses.mir.es/mialertcops/info/info.xhtml 

 AGENTES Y COLABORADORES DEL MODELO 

DE ATENCIÓN INTEGRAL: 

 FUNDACIÓN ANAR 

Enlace web: https://www.anar.org/ 

 FUNDACIÓN ONCE: 

 Programa INSERTA: programa de 

generación de empleo directo y promoción 

de la formación de personas con 

discapacidad. 

https://www.fundaciononce.es/es/pagina/programa-

inserta 

 ILUNION. Proyecto empresarial para 

personas con discapacidad. 

https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100Detalle/1251181050732/Tramite/1284213384150/Tramite
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https://www.fundaciononce.es/es/pagina/ilunion 

 XTALENTO. Portal de empleo para personas 

con discapacidad y empresas que quieren 

contratar. 

https://www.portalento.es/ 

 Agentes sociales:  

 Sindicatos: 

 UGT Zamora 

Calle Lope de Vega, 6, 49013 Zamora Tfno 

980514291 

 CCOO Zamora 

Plaza de Alemania 1, 5ª, 49014 Zamora. 

Tfno 980 52 27 78 

 Organizaciones empresariales: 

 CEOE-CEPYME ZAMORA 

Plaza Alemania, 14, 49014 Zamora. TFNO: 

980517631 y 980523758 

 AZEHOS Asociación de Empresarios 

de Hostelería Y Turismo 

Trav. Santa Ana, 3 ENTREPLANTA, 49006, 

Zamora TFNO: 980514570 

 GUÍA DE DERECHOS DE LAS MUJERES 

VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO DEL 

MINISTERIO DE PRESIDENCIA, RELACIONES 

CON LAS CORTES E IGUALDAD.  

http://www.violenciagenero.msssi.gob.es/informacionUtil/de

rechos/docs/Guia_de_derechos_ 

2016.pdf 

 WEB DE RECURSOS DE APOYO Y PREVENCIÓN 

ANTE CASOS DE VIOLENCIA DE GÉNERO: 

 Información de la Web del Ministerio sobre 

Recursos de violencia de género (WRAP): 

http://www.violenciagenero.msssi.gob.es/laDelegacionInform

a/pdfs/DGVG_INFORMA_NOVEDADES_WRAP.pdf 

 Acceso a la web de la red de recursos WRAP: 

https://wrap.seigualdad.gob.es/recursos/search/SearchForm.

action 

https://www.fundaciononce.es/es/pagina/ilunion
https://www.portalento.es/
https://wrap.seigualdad.gob.es/recursos/search/SearchForm.action
https://wrap.seigualdad.gob.es/recursos/search/SearchForm.action
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 Información del Ministerio dirigida a la mujer y su 

entorno: 

http://www.violenciagenero.msssi.gob.es/informacionUtil/ho

me.htm 
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